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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

ASUNTO: RESOLUCION DE LA PRESIDENCIA POR LA QUE SE APRUEBAN LAS BASES
REGULADORAS DE LA CONVOCATORIA DE UNA PLAZA.

De conformidad con el Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante, con la
delegacion de facultades en materia de personal realizada por el Consejo de Administracion de la
Autoridad Portuaria de Alicante en sesidn celebrada el 15 de marzo de 2024 (BOE 17.05.24),
resuelvo lo siguiente:

Aprobar las bases reguladoras de la convocatoria de una plaza de Técnico/a Comercial 'y
Marketing (Grupo I, Banda Il, Nivel 4), incluida en convenio colectivo, que se acompanan a la
presente resolucion.

La resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra ser recurrida potestativamente en
reposicion ante esta Presidencia en el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente al de su
publicacion, de conformidad con lo establecido en los articulos 123y 124 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, o bien
podra ser impugnada directamente ante el orden jurisdiccional social en el plazo de dos meses, a
partir del dia siguiente al de su publicacién, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 69y 151
de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccién social.

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
fijo.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

BASES PARA LA CONTRATACION MEDIANTE CONCURSO- OPOSICION DE UN PUESTO DE
TECNICO/A COMERCIAL Y MARKETING COMO PERSONAL LABORAL FIJO SUJETO AL 1l
CONVENIO COLECTIVO DE PUERTOS DEL ESTADO Y AUTORIDADES PORTUARIAS

I. INTRODUCCION

Mediante este proceso de seleccidn se trata de identificar a la candidatura que mejor se adapta al
puesto de trabajo, evaluando los conocimientos, habilidades, capacidades y actitudes, para
comparar las que reune el/la candidato/a con las requeridas para la Ocupacién convocada. Con
este sistema se pretende asegurar el ajuste de la persona en la realizacion de las funciones y
tareas que se exigen desempenar en el puesto de trabajo, una vez que se incorpore a éste.

La presente convocatoria tendra en cuenta el principio de igualdad de trato entre mujeres y
hombres por lo que se refiere al acceso alempleo, de acuerdo con el articulo 14 de la Constitucion
Espanfola, el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo y el Acuerdo de consejo de Ministros de 9 de diciembre de 2020, por el que se aprueba el lll
Plan para la Igualdad de género en la Administraciéon General del Estado y en los Organismos
Publicos vinculados o dependientes de ella, y se desarrollara de acuerdo con las presentes bases.

Se tendra en cuenta los principios de igualdad de trato y no discriminacion de las personas con
discapacidad y sus derechos, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de suinclusién social, el Real Decreto 1414/2006, de 1 de diciembre,
por el que se determina la consideracidon de persona con discapacidad y el Real Decreto
2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo publico y la provision de
puestos de trabajo de las personas con discapacidad.

Asimismo, se tendra en cuenta todo lo regulado en el Procedimiento de Contratacion Fija
(O.E.P.) de trabajadores en el Sistema Portuario de Titularidad Estatal aprobado por
Resolucion del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica de 26 de abril de 2023.

Al amparo de lo establecido en el Real Decreto 656/2024, de 2 de julio, por el que se aprueba
la Oferta de Empleo Publico para el afo 2024, se convocan pruebas selectivas para cubrir las
plazas de personal laboral fijo sujeto a convenio colectivo que se indican a continuacion:

NUMERO DE
OCUPACION PLAZAS GRUPO, BANDA Y NIVEL
Grupo ll
Técnico/a Comercial y Marketing 1 Bandalll
Nivel 4

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
fijo.
Exp.: 365/202%
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

SALARIO ANUAL
Aprox. 30.000,00 €

La plaza anteriormente descrita podra realizarse mediante contrato de relevo de duracion
indefinida a jornada completa, si se dieran las circunstancias para ello. De utilizar esta opcion de
relevo, esta plaza se convoca cumpliendo lo dispuesto en el articulo 29 del lll Convenio Colectivo
de Puertos del Estado y Autoridades Portuarias.

Il. OBJETO

Es objeto de estas bases la regulacion de las normas generales y requisitos a las que habran de
ajustarse las convocatorias y las pruebas de evaluacién del proceso de seleccidn. Las presentes
bases se han elaborado conforme a los modelos de bases de convocatoria informados
favorablemente por la Direccion General de la Funcién Publica.

I1l.PUESTO OFERTADO

Se convocan pruebas selectivas para cubrir un puesto de Técnico/a Comercial y Marketing, de
conformidad con el Anexo |, de caracter fijo en la plantilla de personal dentro de Convenio por el
procedimiento de concurso-oposicién, con los requisitos, valoraciones, y puntuaciones que se
especifican en las Bases de esta Convocatoria.

IV.REQUISITOS DE LOS/LAS ASPIRANTES

Los/las aspirantes deberan cumplir los siguientes requisitos a fecha de finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes:

1. Nacionalidad:
a) Tener nacionalidad espafiola.
b) Sernacional de los Estados miembros de la Unién Europea.

c) Cualquiera que sea su nacionalidad, el conyuge de los espanoles y de los nacionales
de otros Estados miembros de la Unién Europea, siempre que no estén separados de
derecho. Asimismo, con las mismas condiciones, podran participar sus
descendientes y los cényuges, que vivan a su cargo menores de veintiin afos o
mayores de dicha edad dependientes.

d) Las personas incluidas en el ambito de aplicacion de los Tratados Internacionales
celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espana en los que sea de aplicacién
la libre circulacién de trabajadores.

e) Losextranjeros que no estando incluidos en los parrafos anteriores se encuentren con
residencia legal en Espana.

fijo. ir
Exp.: 365/202%:
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacion
ordinaria.

Estar en posesién o en condiciones de obtener las titulaciones que se resefan en el Anexo I.
Los aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero deberan acreditar que estan en
posesioén de la correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en su caso, la
homologacion. Este requisito no sera de aplicacién a los aspirantes que hubieran obtenido el
reconocimiento de su cualificacién profesional, en el ambito de las profesiones reguladas, al
amparo de las Disposiciones de Derecho Comunitario.

Nivel minimo B2 de inglés. Se admiten certificaciones oficiales conforme al marco comun
europeo de referencia (MCERL, CEFR), o equivalente con los estandares norteamericanos
(TOFL/ELR/ACTFCL), o cualquier otra superacion de pruebas formativas equivalentes.

No padecer enfermedad ni estar afectados por limitaciones fisicas o psiquicas que sean
incompatibles con el desempeno de las funciones inherentes a la plaza, de acuerdo con la
Orden PCI/154/2019, de 19 de febrero, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de
Ministros de 30 de noviembre de 2018, por el que se aprueban instrucciones para actualizar
las convocatorias de pruebas selectivas de personal funcionario, estatutario y laboral, civil y
militar, en orden a eliminar ciertas causas médicas de exclusion en el acceso al empleo
publico.)

Los/las aspirantes con diversidad funcional habran de tener reconocido un grado de
discapacidad igual o superior al treinta y tres por ciento y presentaran la certificacion de los
érganos competentes de las Administraciones Publicas que acredite la capacidad para el
desempeno de las tareas que correspondan al puesto ofertado en la convocatoria.

No haber sido separados del servicio o despedidos por sancién disciplinaria, ni inhabilitados
para el desempefio de funciones en el sector publico.

En caso de optar por la formalizacién del contrato de relevo, deberd encontrarse en situacién
de desempleo en el momento de proceder a la firma del contrato o tener concertado con la
Autoridad Portuaria de Alicante un contrato de duracién determinada. Este requisito solo sera
necesario en el caso de que se den las circunstancias necesarias para realizar un contrato de
relevo.

La falsificacion de cualquier dato o documento aportado en el proceso selectivo sera causa
de eliminacion del candidato o candidata en el propio proceso.

V. SOLICITUDES

. Quienes deseen tomar parte en estas pruebas selectivas, deberan cumplimentar la solicitud,

seguln el modelo del Anexo lll, y presentarla a través de medios electrénicos de conformidad
con el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacién y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos. Las solicitudes 'y, en
su caso, la subsanacion y procedimientos de impugnacion de las actuaciones en el proceso
selectivo, deberan presentarse obligatoriamente por via electrénica, de conformidad con lo
previsto en la Disposicién Adicional Primera del Real Decreto 203/2021.

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

2. Las solicitudes podran presentarse con certificado electrénico en la Sede Electrénica de la APA
(Sede Electronica de Autoridad Portuaria de Alicante (puertoalicante.gob.es)) o a través de la
carpeta ciudadana (https://sede.administracion.gob.es/carpeta/clave.htm).

Excepcionalmente, se podra presentar la solicitud en papel cuando la misma se presente en el
extranjero o por una incidencia técnica debidamente justificada.

No se admitiran aquellas solicitudes que no lleven el sello de entrada de las diferentes
unidades registrales, dentro del plazo establecido para la presentacién de instancias.

3. El plazo de presentacioén de solicitudes sera de veinte dias (20) habiles, contados a partir del
dia siguiente al de la fecha de la publicacién de la convocatoria, segun se establece en las
directrices del apartado siguiente.

4. Cualquier solicitud que no cumpla los requisitos o que cumpliéndolos no llegase dentro de
plazo, quedara anulada a los efectos de su consideraciéon en el proceso de seleccidn.

5. Los errores de hecho, materiales o aritméticos, que pudieran advertirse en la solicitud podran
subsanarse en cualquier momento de oficio o a peticién del interesado.

6. Los aspirantes quedaran vinculados a los datos que hagan constar en su solicitud, siendo
responsabilidad exclusiva del aspirante tanto los errores descriptivos, como la no
comunicacién durante el proceso de seleccién de cualquier cambio en los datos de la solicitud.

7. Las Bases de la convocatoria se publicaran, en la pagina web de la Autoridad Portuaria de
Alicante www.puertoalicante.com y en la de Puertos del Estado, y, en todo caso, en la pagina
del Punto de Acceso General http://www.administracion.gob.es.

8. Cuando se aleguen equivalencias u homologaciones de titulos obtenidos o estudios cursados,
dichas circunstancias deberan, asi mismo, acreditarse documentalmente. En otro caso no
seran tenidas en cuenta.

9. La fecha de referencia para el cumplimiento de los requisitos exigidos y la posesién de los
meéritos que se aleguen seran al dia que finalice el plazo de presentacién de solicitudes.

10. Enla solicitud, los/las candidatos/as con diversidad funcional podran pedir la adaptacién del
puesto o de los puestos de trabajo correspondientes. A la solicitud se deberd acompafar un
informe expedido por el 6rgano competente en la materia que acredite la procedencia de la
adaptacion y la compatibilidad con el desempefio de las funciones que tenga atribuidas el
puesto o los puestos solicitados.

11. Alas solicitudes deberan acompanarse como minimo:

a) Solicitud cumplimentada conforme modelo Anexo lll.

b) Copia del DNI, NIE o pasaporte vigente.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

c) Copia de la titulacién académica requerida en la convocatoria. Los/las aspirantes con
titulaciones obtenidas en el extranjero deberan acreditar que estan en posesién de la
correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en su caso, la
homologacién, no pudiendo ser tenidas en cuenta en caso contrario.

d) Copiade latitulacion B2 de inglés requerida en la convocatoria.

e) Curriculum vitae. El CV debera elaborarse de manera que se acredite la idoneidad del
aspirante en relacion con la definicién del puesto o puestos a cubrir.

f) Informe devida laboral actualizada a fecha de la convocatoria. Exclusivamente en elinforme
de vida laboral debera constar la informacion que interese respecto al puesto a ocupar,
dando asi cumplimiento al principio de minimizaciéon de datos, es decir, debera suprimirse
la informacidn que no sea necesaria para valorar el puesto de trabajo.

g) Relacion detallada y suficientemente especificada de los méritos aportados y sus
acreditaciones documentales correspondientes, de conformidad con el Anexo IV:

e El contenido de este documento debera estar estructurado de acuerdo con los
apartados correspondientes especificados en estas bases.

e La experiencia se valorara a tenor de la documentacion presentada con la solicitud. A
tal fin, se podran presentar cuantos documentos acrediten la misma, tales como
certificados de prestacién de servicios, copias de contratos de trabajo, relacién de
puestos ocupados, o cualquier otra que el interesado tenga a bien presentar que
indique las funciones desarrolladas y la categoria profesional.

e Cuando la experiencia profesional se derive de la realizacién de un trabajo por cuenta
propia, el original o la copia del contrato o de los contratos de trabajo exigidos en los
demas casos, se sustituira por el original o la copia del contrato o contratos de servicios
que hubieran dado lugar a la experiencia alegada y, en su caso, se podra acreditar la
experiencia de los trabajadores auténomos a través de la certificacion/facturas de la
empresa resefando los servicios prestados.

e Para acreditar la formacion alegada en la solicitud se debera aportar copia de los
certificados correspondientes. La acreditacion de los cursos deberd contener la firma
del 6érgano convocante y/o profesional responsable de su imparticiéon, asi como su
escudo, sello o anagrama de la entidad publica o privada que lo organiza o, en su caso,
colabora en su realizacién. Asimismo, debera constar claramente el numero de horas
del curso, la fecha de celebracion y el contenido del mismo. Todo curso que no
contenga alguno de estos requisitos anteriores no sera tenido en cuenta. En el caso de
carreras y cursos con contenidos recurrentes se tendra en cuenta sélo el de mayor
duracién y/o puntuacion.

h) Declaracién jurada siguiendo el modelo del Anexo V.

i) Cualquier otra documentacion que el candidato o candidata considere relevante para la
adecuada valoracién de su candidatura.

12. No seran objeto de valoracién aquellos méritos que no se detallen en la solicitud o que no
queden documentalmente acreditados.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

13. Las personas victimas de violencia de género interesadas en participar en este procedimiento

tienen derecho a que sus datos identificativos sean seudonimizados.

VI. PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES Y ADMISION DE ASPIRANTES.

1.

VII.

El plazo de presentacién de solicitudes finalizara el dia 28 de octubre de 2026 transcurrido el
plazo de veinte dias habiles contados desde el siguiente a la publicacién de la convocatoria.

Transcurrido el plazo de presentacion de solicitudesy unavez revisadas, el Tribunal, mediante
resolucion, aprobara la lista de admitidos y excluidos al proceso de seleccidon con caracter
provisional. Su publicaciéon debera efectuarse en el plazo maximo de un mes, salvo que
concurran causas excepcionales debidamente justificadas.

Con la publicacién de la citada resolucion se considerara efectuada la correspondiente
notificacion a los/las interesados/as con la advertencia de que, si no se subsana el defecto
que haya motivado su exclusidon u omisién, se archivara su solicitud sin mas tramite y, en su
caso, no podran realizar las pruebas del proceso de seleccidon, quedando definitivamente
como excluido.

Dicha publicacién se realizara en la pagina web del puerto de Alcante
www.puertoalicante.com.

Los candidatos/as excluidos/as dispondran de un plazo de diez (10) dias habiles, contados a
partir del siguiente al de la publicacién de la Resolucién, para poder subsanar el defecto que
haya motivado su exclusién u omisién de la lista de admitidos/as o para efectuar las
reclamaciones que estimen oportunas. Dichas peticiones de subsanacion se presentaran
ante el Tribunal y en los registros mencionados anteriormente. Si el dia de finalizacién
coincidiera con sabado o festivo se pasara al dia siguiente habil.

Las reclamaciones que se formulen contra la Resolucidon de la lista provisional de
admitidos/as y excluidos/as seran aceptadas o rechazadas por medio de la Resolucién que
apruebe la lista definitiva. Esta Resolucién indicara el porcentaje de hombres y mujeres que
se han presentado y han sido admitidos/as al proceso selectivo.

Esta Resolucidn debera ser publicada dentro de los 10 dias habiles siguientes a la finalizacién
del plazo de alegaciones, salvo que concurran causas excepcionales debidamente
justificadas. La publicacidn se realizara en los lugares anteriormente mencionados.

El hecho de figurar en la relacion de admitidos/as no presupone que se reconozca a los/las
candidatos/as la posesién de los requisitos exigidos en la presente convocatoria. Siel Tribunal
tuviera conocimiento de que alguno/a de los/las aspirantes no posee la totalidad de los
requisitos exigidos, previa audiencia del/a interesado/a, debera publicar resolucién
excluyendo al/a candidato/a del proceso de selecciéon, comunicando las inexactitudes o
falsedades formuladas por el/la aspirante en la solicitud de admision a las pruebas selectivas.

TRIBUNAL.

El Tribunal ha sido nombrado por la Presidencia del organismo portuario, y estéa conformado
por un/a Presidente, un/a Secretario/a (con voz pero sin voto) y 3 vocales (asi consta en el
Anexo Il) siguiendo el espiritu que para los érganos colegiados se establece en la Ley 40/2015,

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas. Asimismo, se establecera un Tribunal
suplente con la misma estructura, para su actuacion en caso de ser necesario. Ningun
miembro podra ocupar en el Tribunal una posicién para la cual no ha sido nombrado.

El Tribunal se relne a convocatoria de su Presidente y se constituye con la presencia de la
mayoria de sus miembros. La Presidencia tendra voto de calidad para casos de empate en las
decisiones tomadas por el Tribunal.

El Tribunal levantara acta de todas sus actuacionesy decisiones formales.

El Tribunal tiene la capacidad de valorar e interpretar todas las normas de procedimiento y
evaluacion que sean necesarias para el desarrollo del proceso de seleccidn, incluyendo el
contenido de las presentes bases.

Los miembros del Tribunal se abstendran de intervenir en el proceso, por las causas
establecidas en el art. 23 de la Ley 40/2015, de 01 de octubre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas

La Presidencia podra solicitar de los miembros del Tribunal declaraciéon expresa de no
hallarse incursos en las circunstancias antes mencionadas.

Los/las aspirantes podran recusar a los miembros del Tribunal cuando concurran las
circunstancias previstas en el articulo 24 de la Ley 40/2015, de 01 de octubre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas. La recusacion se planteara por escrito, y en ella se
expresara la causa o causas en que se funda. En el siguiente dia, el/la recusado/a manifestara
a la Presidencia del Tribunal si se da o no en él/ella la causa alegada.

Si se diera el caso, la Presidencia del Tribunal acordara su sustituciéon. En caso de negativa
del/a recusado/a sobre la causa alegada, la Presidencia del Tribunal resolvera en el plazo de
tres dias, previos los informes y comprobaciones que considere oportunos. Contra las
resoluciones adoptadas en esta materia no cabra recurso, sin perjuicio de la posibilidad de
alegar la recusacion al interponer el recurso que proceda contra el acto que termine el
procedimiento.

El Tribunal adoptard las medidas precisas para que los/las aspirantes con diversidad
funcional gocen de similares condiciones que el resto de los/las aspirantes en la realizacién
de los ejercicios conforme al Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula
el acceso al empleo publico y la provisiéon de puestos de trabajo de las personas con
diversidad funcional. En este sentido, para las personas con diversidad funcional que asi lo
hagan constar en su solicitud, se estableceran las adaptaciones posibles en tiemposy medios
para su realizacion.

Las pruebas de seleccidon podran realizarse con el auxilio de organismos competentes o
empresas especializadas, incorporando los resultados de las mismas al expediente que ha
de juzgar el Tribunal.

Todas las alegaciones, reclamaciones o peticiones deberan dirigirse al Tribunal en el plazo de
tres (3) dias habiles contados a partir de la comunicacion de que se trate, y se presentaran
electrénicamente, mediante registro electrénico, en el Registro General de la Autoridad
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

Portuaria de Alicante o en los Registros o en cualquiera de las formas establecidas en el
articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas. No se aplicaré este plazo a las alegaciones, reclamaciones y/o
peticiones establecidas. en el “Plazo de Presentaciéon y Admision de Aspirantes”, dado que
tiene su plazo especifico.

12. La formacidn académica y la experiencia profesional de los miembros de los d6rganos de
seleccidn estara a disposicion de las personas interesadas en la Secretaria General de la
Autoridad Portuaria de Alicante.

VIll. PROCESO DE SELECCION

El Tribunal evaluara a las personas candidatas mediante el sistema de concurso-oposicién. El
calendario aproximado de celebracidn del proceso de seleccién, que sera confirmado en las
distintas resoluciones del Tribunal, sera el siguiente:

Fase de procedimiento Fecha de realizacién
Publicacion de las bases 28 de septiembre
Resolucion provisional de admisiones Semana del 26 de octubre
Resolucidn definitiva de admisiones Semana del 9 de noviembre
Prueba oposicién Semana 16 de noviembre
Valoracion méritos Semana 23 de hoviembre
Entrevistas Semana 30 de noviembre
Resolucidn provisional de adjudicacién de plaza Semana del 7 de diciembre
Incorporacién Diciembre 2026

Para la celebracion de la entrevista, debera convocarse a los aspirantes con al menos 48 horas de
antelacion.

El proceso de seleccion, que no podra superar los nueve (9) meses. En todo caso, la celebracion
del primer ejercicio de la fase de oposicidon tendra que celebrarse en un plazo maximo de tres (3)
meses contados a partir de la publicacién de la convocatoria, sin perjuicio de que, por razones
debidamente acreditadas, pueda excepcionalmente acordarse la ampliacion de dicho plazo.

IX. DESARROLLO DEL PROCESO SELECTIVO

El proceso de seleccidon constara de las siguientes fases y valoracion:

Calificacion del proceso

1.- Oposicion. Fase eliminatoria
60 puntos

Competencias Técnicas 30 puntos

Competencias

‘o . 30 puntos
genéricas (entrevista)

2.- Fase de concurso: 40 puntos
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Autoridad Portuaria de Alicante

Mentog de experiencia 20 puntos
profesional

Méritos formativos 20 puntos
TOTAL 100 puntos

1.- FASE DE OPOSICION (hasta 60 puntos).

La evaluaciéon de competencias técnicas tendra un peso de 30 puntos en la puntuacién final de las
personas aspirantes y se llevard a cabo a través de una prueba de conocimientos tedrico-
practicos, con los contenidos que se exponen en los Anexos Ay By sera eliminatoria.

En el conjunto de la fase de oposicién se tendran que alcanzar al menos 30 puntos que supone el
50% de la fase de oposicion.

A.-Ejercicio de conocimientos tedricos. Preguntas Tipo Test (maximo 10 puntos)

Prueba tedrica tipo test sobre sistema portuario, logistica, transporte maritimo, comercio
internacional, servicios portuarios, cadena logistica, intermodalidad, atencion al cliente y
normativa basica aplicable.

Preguntas Tipo Test. Maximo 10 puntos:

Esta prueba consistirda en un enunciado tipo test de respuesta alternativa, presentandose al
candidato/a 4 opciones, de las que sdlo 1 sera correcta o la mas correcta.

Esta prueba contendra preguntas sobre las materias relacionadas en el Anexo A Temario de estas
Bases. Elejercicio constara de 20 preguntas. Las contestadas correctamente sumaran 0,5 punto,
las incorrectas se penalizaran con -0,166 puntos.

La duracién del ejercicio sera de 30 minutos.

Sera necesario obtener como minimo 5 puntos en este ejercicio que tiene caracter eliminatorio,
para poder realizar el siguiente ejercicio de conocimientos practicos.

B.- Ejercicios de conocimientos practicos. (maximo 20 puntos)

Consistira en la realizacién de pruebas sobre un supuesto practico comercial consistente en la
elaboraciéon de una propuesta o informe breve sobre captacion de traficos, analisis de cliente
potencial, preparacién de accién comercial, seguimiento de oportunidad de negocio o mejora de
promocién del Puerto de Alicante relacionado con el contenido del temario que permitan evaluar
el conocimiento de materias especificas relacionadas con las funciones a desempefiar, segun el
contenido recogido en el Anexo A.

En el supuesto practico se valorara la capacidad de andlisis del mercado y del cliente, la
identificacion de oportunidades comerciales, el conocimiento logistico-portuario, la claridad y
calidad de la redaccidn, el realismo de las propuestas y la orientacidn a resultados e indicadores
de seguimiento.

La duracién del ejercicio sera de 60 minutos.

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
fijo.

Pagina 10 de 30

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 10 de 30

<
€]
z
N
(=2
[a]
~
s
X
a
<
[s2}
[¢]
o
I
P
w
[¢]
~
o
w
[
w
~
c
he]
o
©
=l
o
>
he}
0
o

%
©
o
o
>
g
=
[0
L
g
[=}
T
[
=3
a
[0
hel
Q
2
P
s
E
c
S
o
(0]
Qo
=
)
>




ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

Sera necesario obtener como minimo 10 puntos en este ejercicio que tiene caracter eliminatorio,

para poder realizar la siguiente fase de concurso (entrevista).
C.- Entrevista.

La entrevista se valorara con un maximo de 30 puntos.

Se realizara una entrevista estructurada y defensa del supuesto practico. Se utilizara una plantilla
comun de valoraciéon previamente definida por el Tribunal y aplicable por igual a todas las

personas aspirantes.
La valoracion sera la siguiente:

e Comunicaciény capacidad de exposicion: maximo 6 puntos
e Orientacidn al cliente y enfoque comercial: maximo 6 puntos

e Organizacion, planificacion y seguimiento de actuaciones: maximo 6 puntos

e Trabajo en equipoy coordinacion interna/externa maximo: 6 puntos

e Iniciativa, adaptaciony orientacion a resultados maximo: 6 puntos

A efectos de cumplir con la legislacion vigente, esta entrevista personal se destinara a garantizar
la adecuada evaluacion de las competencias del candidato no pudiendo cuestionarse en ningun
caso sobre aspectos personales o familiares de los candidatos y candidatas.

El Tribunal acordara la fecha y hora en que se celebrara la entrevista personal y, se expondran en
los lugares senalados en estas Bases, la fecha, hora y lugar acordados, con una antelaciéon al dia

sefialado de no menos de cuarenta y ocho (48) horas.

Este anuncio tendra la consideracion de llamamiento Unico a los/las aspirantes, que deberan
acudir provistos del D.N.I., quedando excluidos/as los/las que no comparezcan.

Esta entrevista se realiza tras la fase de oposicion.

2.- Fase de concurso (hasta 40 puntos)

Se valoraran los méritos presentados por los aspirantes segun lo previsto en las presentes bases.

1. Experiencia profesional.

Consistird en la valoracién de los méritos de experiencia profesional de los candidatos y
candidatas, a partir de los datos alegados y documentados en el proceso de seleccion. Esta fase

tendra una valoraciéon maxima de 20 puntos de la siguiente manera:

Experiencia Profesional

Puntos mes

Por cada mes de servicios prestados en la autoridad
portuaria, comunidad portuaria, naviera, consignataria,
transitario, operador logistico, terminal portuaria,
empresa exportadora/importadora o empresa vinculada
al transporte y la logistica desarrollando funciones
similares a la ocupacion

0,50

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

Por cada mes de servicios prestados realizando
funciones comerciales, desarrollo de negocio, atencién
a clientes, gestion de cuentas, prospeccion, 0,40
seguimiento de oportunidades o promocidn de servicios
B2B similares a la ocupacion en el ambito de la empresa
privada

La experiencia se valorara a tenor de la documentacion presentada con la solicitud, no serd objeto
de valoracioén la experiencia que no quede documentalmente acreditada. A tal fin, se podran
presentar cuantos documentos acrediten la misma, tales como certificados de prestacion de
servicios, copias de contratos de trabajo, relacidén de puestos ocupados, o cualquier otra que el
interesado tenga a bien presentar que indique las funciones desarrolladas y la categoria
profesional.

Cuando la experiencia profesional se derive de la realizacién de un trabajo por cuenta propia, el
original o la copia del contrato o de los contratos de trabajo exigidos en los demas casos, se
sustituira por el original o la copia del contrato o contratos de servicios que hubieran dado lugar a
la experiencia alegada y, en su caso, se podra acreditar la experiencia de los trabajadores
auténomos a través de la certificacion/facturas de la empresa resefando los servicios prestados.

No seran objeto de valoraciéon aquellos la experiencia que no gueden documentalmente
acreditados.

2.- Méritos formativos

Consistird en la valoracién de los méritos formativos. Esta fase tendré una valoracién maxima de
20 puntos de la siguiente manera:

e Formacién académica:

v Se valorara hasta un maximo de 8 puntos, estar en posesion de una licenciatura,
grado o diplomatura en Administracién y Direccién de Empresas, Economia,
Comercio Internacional, Transporte y Logistica, Ingenieria, Derecho, Nautica y
Transporte Maritimo, o titulaciones equivalentes.

v’ Se valorarad con un maximo de 6 puntos estar en posesion de un ciclo Formativo
de Grado Superior en Comercio Internacional, Transporte y Logistica o similar.

e Formacién complementaria:

Se valorara hasta un maximo de 4 puntos, tener titulacién de master directamente
relacionado con las funciones de la ocupaciéon, minimo 600 horas.

a. Formacion Competencias Técnicas: Se valorard hasta un maximo de 4 puntos de la
siguiente manera:
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante
e Comercio internacional, transporte maritimo, transporte terrestre, operativa
logistica, gestion comercial, marketing B2B, analisis de mercados, CRM, servicios
portuarios, cadenas logisticas: 2,5 puntos.
e Contratacion publica, normativa portuaria, digitalizacion o analisis de datos. 1
punto.
e Cursos en politicas de Igualdad de Género: 0,5 puntos.

Estos cursos se valoraran a razén de 0,025 puntos/hora acreditada

b. Idiomas: Se valorara hasta un maximo de 4 puntos, de la siguiente manera:

Inglés/Francés/Chino: Por estar en posesion de estas titulaciones, debidamente justificadas
mediante fotocopia compulsada del titulo que acredite su superacién, de acuerdo con el
siguiente baremo:

Nivel de Idioma Inglés Francés Chino
Acreditacion de Nivel A1 | ------- 0,5 0,5
Acreditacion de NivelA2 | ------- 1 1
Acreditacion de NivelB1 | ------- 1,5 1,5
Acreditacion de NivelB2 | = ------- 2 2
Acreditacion de Nivel C1 3 2,5 2,5
Acreditacion de Nivel C2 4 3 3

Se admiten certificaciones oficiales conforme al marco comun europeo de referencia (MCERL,
CEFR), o equivalente con los estandares norteamericanos (TOFL/ELR/ACTFCL), o cualquier otra
superacioén de pruebas formativas equivalentes.

X. PROGRAMACION DEL PROCESO DE SELECCION

1. Llamamiento. Los/las aspirantes serdn convocados/as a cada prueba en Unico llamamiento,
siendo excluidos/as del proceso quienes no comparezcan en hora al mismo, sea cual fuere la
causa que al respecto pueda alegarse.

2. Inicio y calendario de las pruebas. La primera prueba se iniciara en la fecha que sefale el
Tribunal examinador del organismo convocante, mediante la publicaciéon en los mismos
medios recogidos en el preambulo de este Reglamento. El calendario aproximado de
celebracion de ejercicios deberéd ser publicado, como tarde, con la Lista Definitiva de
Admitidos/Excluidos, debiendo plasmarse de manera general en estas Bases de la
Convocatoria.

La convocatoria para la realizacién de las pruebas siguientes se publicara con, al menos,
cuarenta y ocho horas de antelacién mediante anuncio publicado donde el Tribunal del
organismo convocante determine.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

En los mismos lugares se expondran al publico las listas de aprobados y cualquier
comunicacidén del Tribunal.

3. Ordende las pruebas. A los solos efectos de favorecer la practica del proceso de seleccidn, el
Tribunal podra disponer que determinadas pruebas o parte de las mismas se realicen en la
misma fecha o en unidad de acto.

4. Elordende actuacionde los/las aspirantes en lafase de oposicidn se iniciara alfabéticamente,
por cada numero de orden, por el/la primero/a de la letra “B”, segun lo establecido en la
Resolucion de 29 de junio de 2026, de la Secretaria de Estado de Funcion Publica, por la que
se publica el resultado del sorteo a que se refiere el Reglamento General de Ingreso del
Personal al Servicio de la Administracion del Estado.

XI.CALIFICACION FINAL DEL PROCESO DE SELECCION

1. La calificacién final vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas tanto en la
evaluacion de competencias técnicas y genéricas como en la valoracion de los méritos,
conforme con lo indicado anteriormente y al proceso de seleccién llevado a cabo.

2. La puntuacién, ordenada de mayor a menor, determinara el niumero de orden obtenido por
los/las aspirantes en el proceso de seleccion.

3. El numero de candidatos/as propuestos/as para ocupar las plazas no podra ser superior al
numero de plazas convocadas.

4. En caso de empate en las puntuaciones finales entre candidatos/as y al objeto de cumplir con
lo descrito en el punto anterior, se tendra en cuenta lo siguiente para el orden final:

Mayor puntuacién valoracidon competencias técnicas ejercicio practico.
Mayor puntuacién valoracidon competencias técnicas ejercicio tedrico.
Mayor puntuacién valoracidon en experiencia profesional.

Mayor valoracién en formacion académica.

Mayor puntuacién entrevista personal.

Se favorecera al género infrarrepresentado en la ocupacién.

o0k 0N~

Xll. RESOLUCION DEL PROCESO SELECTIVO. - PROPUESTA DE NOMBRAMIENTO

1. El Tribunal, si procede, emitira la resolucidn provisional del proceso en la que figuraran las
puntuaciones de los/las aspirantes aprobados/as, por orden de puntuacién final. En la misma
resolucion figurara la persona propuesta para cubrir el puesto por haber alcanzado la mayor
puntuacion.

2. EULa/Los/as aspirante/es seleccionado/a/os/as en esta fase del proceso, dispondran de un
plazo maximo de diez (10) dias habiles desde la publicacién de la lista correspondiente, para
presentar presencial o electronicamente, mediante registro electréonico, en el Registro General
del organismo portuario o en los Registros o en cualquiera de las formas establecidas en el
articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, asi como respetando lo establecido en la Disposicién Adicional
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Autoridad Portuaria de Alicante

Primera del RD 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuaciony
funcionamiento del sector publico por medios electrdnicos, los siguientes documentos:

2.1. Original o copia auténtica del titulo exigido en la convocatoria. Los/as aspirantes con
titulaciones obtenidas en el extranjero deberan acreditar que estan en posesién de la
correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en su caso, la
homologacion.

2.2. Original o copia auténtica de titulos, certificaciones y diplomas, no siendo objeto de
valoracion aquellos méritos alegados que no se acompanasen a la solicitud y no se
acrediten mediante copia auténtica a final del ejercicio. La presentacion de un mérito
que posteriormente no sea confirmado mediante su presentacion como copia
auténtica supondra la expulsiéon del procedimiento por entenderse el documento como
falso, proponiéndose al siguiente candidato de la lista.

2.3. Autorizaciéon debidamente cumplimentada, prestando consentimiento para consultar
sus datos de identidad.

2.4. Declaracién de compatibilidad, si fuese el caso.

3. Los/las candidatos/as estaran exentos de justificar documentalmente las condiciones y
demads requisitos ya probados para obtener su anterior nombramiento como personal
funcionario o laboral fijo, debiendo presentar certificado del Registro Central de Personal o
del Ministerio u organismo del que dependieran para acreditar la condicion de funcionario, u
érgano similar para el caso de personal laboral fijo y demas circunstancias que consten en su
expediente personal.

4. Formalidades de los documentos. Cuantos documentos se presenten habran de ser
originales o extendidos en copias auténticas. Las copias auténticas deberan afectar, en su
caso, a la totalidad de las paginas del documento, y no se consideraran validas cuando
carezcan de la firma e identificacion personal del funcionario que las extiende.

Cuando se aleguen equivalencias u homologaciones de titulos obtenidos o estudios
cursados, dicha circunstancia debera asimismo acreditarse. En otro caso no sera tenida en
cuenta.

5. Faltade presentacion de documentosy subsanaciéon de defectos. Para subsanar los defectos
de que puedan adolecer los documentos presentados, se concedera a los/las interesados/as
un plazo maximo de diez (10) dias habiles.

Se declararéd la exclusién de aquellos/as candidatos/as que, transcurrido dicho plazo, no
presenten, completa, la documentacion correspondiente o no acrediten la posesion de los
requisitos exigidos por las bases, todo ello sin perjuicio de la responsabilidad en que hubieren
podido incurrir los/las interesados/as por falsedad en la solicitud inicial. De dicha exclusién
se dara la oportuna comunicacion al Tribunal, pudiendo éste en caso de desacuerdo realizar
las alegaciones que estime necesarias en el plazo anteriormente mencionado. Asimismo,
podra ser excluido cuando en el caso de tener concedida una compatibilidad anterior al
proceso pueda ser considerado como incompatible por el tribunal, salvo que el candidato
obtenga una nueva compatibilidad antes de obtener una plaza en la convocatoria.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

Presentada la documentacién necesaria, el tribunal resolvera la convocatoria, publicando la
lista definitiva de candidaturas que han superado el proceso que se publicara a través de los
mismos medios establecidos en estas Bases.

La Resoluciéon se elevara a la Presidencia del organismo portuario convocante para su
aprobacién a efectos de realizar el correspondiente nombramiento.

Ante la renuncia del/de la candidato/a seleccionado/a, bien de forma téacita como
consecuencia de lo establecido en los puntos anteriores o bien de forma expresa mediante la
oportuna comunicacion, el/la mismo/a sera dado/a de baja sin conservar derechos de
ninguna clase derivados del proceso selectivo. La consecuencia de la renuncia habilita para
nombrar al/a la siguiente candidato/a de la lista de candidatos/as que hayan superado el
proceso selectivo, segun el orden de puntuacién como acreedor/a de la plaza, o dejar desierto
el proceso si no existiese ningun candidato/a que haya superado el referido proceso.

Contra las resoluciones del Tribunal calificador recaidas a lo largo del proceso se podra
presentar el correspondiente recurso ante la Presidencia del organismo portuario
convocante, de conformidad con lo establecido en la Ley 39/2015, de 01 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y 40/2015, de 01 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, y demas normativa aplicable.

La Resolucioén de la Presidencia del organismo portuario convocante, recaida en el proceso
de seleccidn, podra ser recurrida potestativamente en reposicion ante dicha Presidencia en
el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente al de su publicacién, de conformidad con
lo establecido en los articulos 123y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, o bien podra ser impugnada
directamente ante el orden jurisdiccional social en el plazo de dos meses, a partir del dia
siguiente al de su publicacion, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 69y 151 de la Ley
36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccion social.

En los supuestos en los que haya habido evaluacidon de competencias técnicas y genéricas,
la publicacién de las listas tras el proceso contendra, como minimo, Apto/No Apto, pudiendo
el Tribunal publicar las puntuaciones concretas a los efectos de que los/as aspirantes
conozcan su desempefoy posicion en el proceso de seleccién. Todo ello sin perjuicio de que
en las respectivas Actas del Tribunal Calificador se recojan las calificaciones completas a los
efectos de posibles reclamaciones judiciales.

Los datos y valoraciones que consten en las Actas del Tribunal de Calificacién no seran
publicos, al ser una combinaciéon de méritos y de valoraciones resultantes de las entrevistas
personales, que forma un conjunto indivisible. Estas Actas reflejan el resultado de las
entrevistas personales, asi como los méritos alegados por los/as aspirantes, en dénde
juntamente con los mismos coexisten datos personales.

Los datos personales de los/as candidatos/as sélo se podran utilizar o transferir para los
procesos de seleccidn en curso y con el consentimiento expreso por parte de los
afectados/as. Todo ello en funcién a lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

14. Unaveziniciado el proceso de cobertura, todas las comunicaciones, listados, documentos y
normas aplicables derivadas de la convocatoria, se publicaran necesariamente en la pagina
web de la Autoridad Portuaria de Alicante.

Xlll. NOMBRAMIENTO PROVISIONAL Y PERIODO DE PRUEBA

1. Alacandidatura propuesta se le proveera del correspondiente nombramiento provisional como
empleado en el Grupo y Banda correspondiente a la convocatoria, para desempenar la
ocupacion establecida en estas bases.

2. El/La/Los/Las nuevo/a/s empleado/a/s dispondra/n de un plazo maximo de 5 dias habiles para
presentarse a su destino a contar desde la fecha de inicio de la relacién laboral que constara
en elnombramiento provisional. Se entendera que renuncia almismoy sera dado/a de baja, sin
conservar derechos de ninguna clase derivados del proceso selectivo, una vez superado el
plazo sin haberse presentado a su puesto de trabajo.

3. Ante la renuncia del/de la candidato/a aprobado/a, bien de forma tacita como consecuencia
de lo contemplado en el punto anterior o bien de forma expresa mediante la oportuna
comunicacion, el/la mismo/a sera dado/a de baja, sin conservar derechos de ninguna clase
derivados del proceso selectivo. La consecuencia de la renuncia habilita a nombrar al/a
siguiente candidato/a de la lista de aprobados/as segun el orden de puntuacidn como
acreedor/a de la plaza, o dejar desierto el proceso si no existiese ningun/a candidato/a que
hubiere superado el referido proceso.

4. Seréa necesaria la superaciéon de un reconocimiento médico acorde con el Puesto a cubriren la
convocatoria mediante la aplicacion de técnicas médicas de uso convencional que se estimen
oportunas, incluida la analitica de sangre y orina.

5. El/La candidata/a, una vez dado/a de alta como trabajador/a en el organismo, debera cumplir
con el periodo de prueba establecido legalmente. Durante este periodo de prueba, se apreciara
su idoneidad para el puesto de trabajo para el que fue contratado/a.

En el supuesto de que no supere el periodo de prueba se rescindira su contrato sin que
conserve derecho alguno derivado del proceso selectivo. La situacion de incapacidad temporal
interrumpira el cémputo del periodo de prueba.

XIV. ANULACION DEL PROCESO.

La presidencia del organismo portuario podréa en cualquier momento anular todo el proceso,
pudiendo suspender o anular todo lo actuado cuando concurran especiales y extraordinarias
circunstancias que obliguen a la adopcidn de esta decisién. La misma debera ser motivada y
publicitada en los medios referenciados anteriormentey, de forma expresa a los/as candidatos/as
admitidos/as.

XV. SITUACION DE EMBARAZO O PARTO DURANTE EL PROCESO SELECTIVO.

Si a causa de embarazo de riesgo o parto debidamente acreditados alguna de las aspirantes no
pudiera completar el proceso selectivo o realizar algun ejercicio del mismo, su situacién quedara
condicionada a la finalizaciéon del proceso y a la superacion de las fases que hubieran quedado

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
fijo. ir
Exp.: 365/202%:

Pagina 17 de 30

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 17 de 30

<
€]
z
N
(=2
[a]
~
s
X
a
<
[s2}
[¢]
o
I
P
w
[¢]
~
o
w
[
w
~
c
he]
o
©
=l
o
>
he}
0
o

@B
@
o
©
o
2
=
5]
L2
©
S
€
5]
E]
o
]
°
5]
2
]
F=3
z
c
he]
S
Q
Qo
=
]
>
o L}



ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

aplazadas, no pudiendo demorarse éstas de manera que se menoscabe el derecho del resto de
los/las aspirantes a una resolucion del proceso ajustada a tiempos razonables, lo que debera ser
valorado por el tribunal, y en todo caso la realizacién de las mismas tendra lugar antes de la
publicacion de la lista de aspirantes que han superado el proceso selectivo.

XVI. PROTECCION DE DATOS

ElResponsable del Tratamiento de los datos personales es la Autoridad Portuaria de Alicante (APA),
con CIF Q0367005F y domicilio social en Avda. Perfecto Palacio de la Fuente, 3 -03001 Alicante.

De conformidad con la legislacion vigente en materia de proteccidon de datos de caracter personal,
se informa a las personas candidatas que se presenten a este proceso selectivo que los datos que
faciliten seran utilizados exclusivamente para dicho propésito por la Autoridad Portuaria de
Alicante y/o, en su caso, la empresa cuyo auxilio se contrate.

Dichos datos no podran ser cedidos a terceros y seran protegidos para garantizar su intimidad. De
estaforma, se entiende que las personas candidatas, en elmomento en que soliciten serincluidos
en este proceso selectivo y acudan a realizar las pruebas que lo conforman, prestan su
consentimiento expreso para esta finalidad.

Con la presentaciéon de la solicitud y a los efectos de su identificacion durante el proceso de
seleccidn, los/las aspirantes prestan su consentimiento a que, en la publicacion de las distintas
Resoluciones del Tribunal, aparezcan identificados exclusivamente con su nombre y apellidos. En
caso de candidatos/as donde estos extremos sean coincidentes, el Tribunal publicara, a su vez,
los dos ultimos digitos y la letra de su Documento Nacional de Identidad.

La presentacidony entrega de la documentacién requerida por la APA para participar en el proceso
selectivo, comporta la manifestacion del consentimiento expreso de los interesados para que la
APA efectue el tratamiento de sus datos con las finalidades indicadas en el apartado anterior. La
presentaciony el tratamiento de dicha informacidn resultan obligatorios para poder participar en
el proceso selectivo, por lo que la falta de presentaciéon o la oposiciéon al tratamiento por los
interesados impedira la participacién del aspirante en el proceso selectivo.

Asimismo, los interesados deberan proporcionar datos veraces, exactos y actuales.

Asimismo, la APA informa a los interesados que conforme al articulo 13.f) del Ill Convenio
Colectivo de Puertos del Estado y de las Autoridades Portuarias publicado en el BOE n® 143 de 15
de junio de 2019, las pruebas de seleccidon podran realizarse con el auxilio de Organismos
competentes o empresas especializadas, incorporando los resultados de las mismas al
expediente que ha de juzgar el Tribunal.

En caso de serinadmitida la instancia de los interesados por falta de acreditacién de los requisitos
exigidos o serdeclarado no apto en cualquiera de las pruebas previstas en el proceso de seleccidn,
se informa a los interesados que por parte de la APA se procedera al bloqueo de los datos
personales obtenidos o generados por la participacién en el proceso de seleccion.

Resueltas las impugnaciones y recursos previstos en los términos y condiciones de las bases del
proceso de seleccion, la APA procedera a la supresion de los mismos.

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
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Autoridad Portuaria de Alicante

Por su parte, en caso de que el aspirante sea declarado apto, pero no cubra ninguna de las
vacantes del proceso de seleccidon, se informa a los interesados que, salvo que personal e
individualmente por cada interesado se comunique lo contrario ala APA en el plazo de treinta dias
a contar desde la publicacion de los resultados del proceso, incorporara a su expediente laboral
los datos personales obtenidos o generados durante el proceso de seleccion.

En todo caso, la APA informa a los interesados de que concluida cada una de las fases previstas
en el proceso de selecciodn, sus datos de nombre y apellidos, asi como su condicion de apto o no
apto para cubrir el puesto de trabajo, seran publicados en la pagina web www.puertoalicante.com
y en el portal intranet de la Autoridad Portuaria de Alicante, con la finalidad de dar publicidad a los
resultados del proceso. No obstante, transcurrido el plazo de treinta dias desde la publicacién,
dichos listados seran retirados.

Todas las fases de esta convocatoria, asi como la documentacién generada por la misma, se
publicaran en la pagina web y en el portal intranet de la Autoridad Portuaria de Alicante. La
revocacion del consentimiento para el tratamiento de los datos comportara la renuncia del
interesado a la posibilidad de cubrir posibles vacantes en el proceso de seleccion.

Se pone en su conocimiento que podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitaciéon del tratamiento, portabilidad de datos y oposicién de conformidad con la normativa
aplicable pudiendo dirigir una comunicacion por escrito a través del correo electronico
dpd@puertoalicante.com (acompanando a su solicitud copia de su documento nacional de
identidad o documento identificativo equivalente ...).

Si asi lo desea, puede solicitar a través del mismo correo electrénico de contacto modelos para el
adecuado ejercicio de sus derechos personales. En caso de considerar vulnerados sus derechos,
no habiendo sido debidamente atendidos por la APA, podra presentar una reclamacion ante la
Agencia Espanola de Proteccion de Datos Personales (AEPD), si bien le recomendamos contactar
antes a fin de resolver la posible situacion o conflicto, si asilo estima, con la DPD. Puede consultar
informacién detallada sobre los tratamientos de datos personales y el ejercicio de sus derechos
en: https://www.puertoalicante.com/politica-privacidad/.

En Alicante, a 28 de septiembre de 2026

El Presidente de la Autoridad Portuaria de Alicante

FECHA DE PUBLICACION: 28 de septiembre de 2026

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
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ANEXO A

CONTENIDO TEMATICO PARA LAS PRUEBAS DE CONOCIMIENTOS TEORICOS Y PRACTICOS.

Constitucion Espanola. Articulo 10, Capitulo VIl (articulos del 128 al 136); Titulo VIl (articulos
del 137 al 139).

Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante. Articulos 11 al 15, articulos 24 al 29.

Il Convenio Colectivo de Puertos del Estado y Autoridades Portuarias:

v' Capitulo I. Disposiciones generales.
v' Capitulo VII. Prevencion de riesgos laborales.
v' Capitulo X. Accion Social (Articulos 52, 53, 54,55 y 59).

Contenido especifico del puesto. Desarrollo de negocio, comercial y marketing:

v" El Puerto de Alicante y su comunidad portuaria: infraestructuras, terminales, servicios,
principales traficos, conectividad maritimay terrestre, hinterland y foreland. (pagina web
APA)

v' Cadena logistica y transporte maritimo: agentes que intervienen, modos de transporte,
intermodalidad.

v’ Planificacion estratégicay comercial portuaria: Marco Estratégico del sistema portuario de
interés general y conceptos de planificacion estratégica comercial. (Fuente:
PdE_Marco_Estrategico_2022.pdf)

v Anélisis de mercado y prospeccion comercial: fuentes de informacion, segmentacion,

analisis de la competencia, identificacidon de clientes potenciales y deteccidon de nuevas
oportunidades de trafico y negocio.

Politicas de Igualdad y contra la Violencia de Género:

v Ley Orgénica 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad efectiva de hombres y mujeres
(Articulos 1 al 13, del 45 al 49, del 55 al 64 y del 73 al 75).

v Real Decreto 901/2020 de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su
registro (Capitulos 'y ll1).

v" Real Decreto 902/2021 de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres
(Capitulos Iy l).

v’ Ley organica 1/2004 de 28 de diciembre, de medidas de proteccion integral contra la
violencia de género: Titulo preliminar (art-1-3), Titulo Il: capitulo | (articulos 17-20), y
capitulo Il (articulos 21-23).
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ANEXO
TECNICO/A COMERCIAL Y MARKETING
Ocupacion: Técnico/a Comercial y Marketing
Nivel retributivo asociado: Grupo Il, Banda I, Nivel 4
Modalidad de contratacién: Contrato indefinido

Las personas seleccionadas estaran sujetas a toda la normativa laboral aplicable al personal de
la Autoridad Portuaria de Alicante.

Procedimiento: Concurso oposicion
Numero de plazas: 1 (una).
El salario bruto anual se ajustara a la normativa vigente en cada momento.

La prestacion del servicio quedarda sometida a la normativa vigente en materia de
incompatibilidades.

Misién:

Colaborar en la planificacion de las actividades de comunicacién interna y externa de la entidad,
asi como coordinar e implementar las politicas y procesos asociadas a las mismas.

Funciones Principales:

e Garantizar el cumplimiento de las estrategias establecidas en el ambito comercial y de
marketing de la Entidad, proponiendo mejoras en el desarrollo del mismo.

e (Gestionar las cuentas comerciales, realizando el seguimiento de los acuerdos
comercialesy su facturacion.

e Promovery mantener las relaciones comerciales con clientes actuales y potenciales.

e |levar a cabo las actividades relacionadas con el plan de marketing de la Entidad
(publicidad, ferias, presentaciones, etc.).

e Participaren la elaboracion de estudios de mercadoy prospecciones para detectar nuevas
necesidades.

e Colaboraren la aplicacién de encuestas de satisfaccion de clientes.

e Colaborar en el disefio del material promocional de la Entidad y publicaciones internas 'y
externas.

e Mantener, explotary analizar los datos del sistema de gestion de clientes.

e Velar por el cumplimiento de las politicas de seguridad, proteccidon de datos, calidad y
medioambiente establecidas en el ambito de su ocupacion.
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fijo.

Exp.: 365/202%

Pagina 21 de 30

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 21 de 30

<
€]
z
N
(=2
[a]
~
s
X
a
<
[s2}
[¢]
o
I
P
w
[¢]
~
o
w
[
w
~
c
he]
o
©
=l
o
>
he}
0
o

@B
@
o
©
o
2
=
5]
L2
©
S
€
5]
E]
o
]
°
5]
2
]
F=3
z
c
he]
S
Q
Qo
=
]
>
o L}



ALICANTE PORT
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e FElaborar informes, estudios, proyectos y presupuestos relacionados con su actividad y
gestionar la documentacion administrativa derivada de la misma.

e Apoyar a los distintos departamentos en las actividades relacionadas con el contenido de
sus funciones.

e Gestionar los recursos materiales y humanos asignados, utilizando todos los medios
puestos a su disposicion para el desempefio de sus funciones.

e Cualquier otra actividad relacionada con la mision de la ocupacion.

e Gestionar los recursos materiales y humanos asignados, utilizando todos los medios
puestos a su disposicion para el desempefio de sus funciones.

e Cualquier otra actividad relacionada con la mision de la ocupacion.

Funciones Especificas:

e Apoyar la ejecucidn del plan de accidon comercial de la Autoridad Portuaria, colaborando en la
captacion, fidelizacién y seguimiento de clientes actuales y potenciales.

e Colaborar en la realizacion de labores de prospeccion comercial dirigidas a cargadores,
transitarios, operadores logisticos, navieras, consignatarios, transportistas, concesionarios,
importadores y exportadores.

e Mantener actualizada la base de datos comercial del departamento, incluyendo clientes,
contactos, sectores objetivo, oportunidades detectadas, reuniones mantenidas y estado de
seguimiento de cada actuacioén.

e Colaborar en el andlisis de mercados, sectores productivos, cadenas logisticas y traficos con
potencial para el Puerto de Alicante, elaborando informes de apoyo a la toma de decisiones
comerciales.

e Preparar documentacidon comercial, presentaciones, fichas de servicios, argumentarios y
materiales de apoyo para la promocién del puerto y sus infraestructuras.

e Participar en la preparacion, desarrollo y seguimiento de reuniones comerciales, ferias,
jornadas, misiones comerciales y eventos sectoriales vinculados a la actividad portuaria.

e Realizar el seguimiento de nuevas lineas, traficos o proyectos comerciales, especialmente en los
ambitos de contenedores, Ro-Ro, agroalimentario, graneles, mercancia general, cruceros,
intermodalidad y conexiones con mercados estratégicos.

e Canalizar las consultas, necesidades o incidencias planteadas por clientes y operadores hacia las
areas internas competentes, realizando el seguimiento de su resolucién.

e (Colaborar en laimplantacidon y utilizacion de herramientas digitales de gestién comercial,
cuadros de mando, indicadores de actividad, seguimiento de clientes y andlisis de resultados.

e Prestar apoyo técnico y administrativo a su Departamento en la elaboracién de informes,
memorias, expedientes, propuestas y demas tareas andlogas vinculadas a la promocién y
desarrollo comercial del puerto.

e Disponibilidad para desplazamientos vinculados a la actividad comercial.
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PERFIL DE LA OCUPACION

Competencias técnicas

COMPETENCIA

NIVEL REQUERIDA NIVEL
Comercialy marketing 2
Idiomas 2
Gestidén documental 2
Sectory estrategia portuaria 1
Gestidén econdmico-financiera 1
Normativa Portuaria 1
Operacionesy servicios portuarios 1
Usoy Explotacion de Sistemas 1

Competencias genéricas
COMPETENCIA

NIVEL REQUERIDA NIVEL
Comunicar 2
Trabajo en equipo 2
Negociar 1
Gestionar 1

Dependencia Jerarquica: Jefatura de Departamento de Desarrollo de Negocio y Estrategia

Empresarial.

Requisitos de titulacion: Diplomatura, Ingenieria Técnica o Formacion Profesional Grado

Superior.
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ANEXO Il

TRIBUNAL TECNICO/A COMERCIAL Y MARKETING

El Tribunal ha sido nombrado por el Presidente de esta Autoridad Portuaria, mediante Resolucion
de fecha 17 de septiembre de 2026, y su composicion es la siguiente:

e Presidencia:

o Suplente:

e Secretaria:

o Suplente:

e Vocalia1:

o Suplente:

e Vocalia 2:

o Suplente:

e Vocalia3:

o Suplente:

D. David Nadal Sala

D. Julio Salido Jiménez

D. Vicente Soriano de Castro
D. Pedro J. Herrera Lizcano
Da. Marcela Fernandez Losada
Da. M. Paz Campoy Suéarez

Da. Ana M. Moreno Blazquez
Da. Zaira Espinosa Alcaraz

D. Gabriel Lépez Garcia

Da. Esther M. Estévez Yepes

Siguiendo el espiritu que para los érganos colegiados se establece en la Ley 40/2015, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas.

Ningun miembro podra ocupar en el Tribunal una posicion para la cual no ha sido nombrado.

Laformacidon académicay la experiencia profesional de los miembros de los érganos de seleccién
estard adisposicion de las personas interesadas en la Secretaria General de la Autoridad Portuaria

de Alicante.

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter

fijo.

Pagina 24 de 30

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 24 de 30

<
€]
z
N
(=2
[a]
~
s
X
a
<
[s2}
[¢]
o
I
P
w
[¢]
~
o
w
[
w
~
c
he]
o
©
=l
o
>
he}
0
o

@
I
Qo
[}

o
g8
=
154
L2
©
o
€
[}
3

o
o
e}
@
2
1]
£
=
c
he]
o
@
Qo
=
5}
>
"



ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

ANEXO Il

MODELO DE SOLICITUD PARA PARTICIPAR EN EL PROCESO DE SELECCION PARA LA
COBERTURA DE UNA (1) PLAZA EN LA OCUPACION DE TECNICO/A COMERCIAL Y
MARKETING COMO PERSONAL LABORAL FIJO SUJETO A CONVENIO,

EN LA AUTORIDAD PORTUARIA DE ALICANTE

Primer apellido: Segundo apellido: Nombre:

DNI Fecha de Nacimiento: Teléfono fijo y/o mévil:

Domicilio: Localidad: C.P
Provincia: ..c.coeveeeevieiiiiiiienneanns

Correo Electrénico: Titulacién académica:

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (Reglamento General de
Proteccién de Datos) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia
de los Derechos Digitales, los datos de caracter personal que han sido facilitados voluntariamente por usted seran
tratados por la Autoridad Portuaria de Alicante, provista de CIF: Q 0367005F, con domicilio en Avda. Perfecto Palacio
de la Fuente, 3- 03001 de Alicante (Espafa), e incorporados a la actividad de tratamiento “Seleccién de Personal”,
cuya finalidad es la seleccion de personal y provisidon de puestos de trabajo mediante convocatorias publicas y
posterior contratacién laboral. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresiény portabilidad de sus
datos, de limitacion y oposicién a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el
tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, ante la Autoridad Portuaria de Alicante. Delegada de
Proteccién de Datos, en la direccion postal resefiada o en la direccion de correo electrénico
dpd@puertoalicante.com.

SOLICITA: sea admitida la presente solicitud para participar en el proceso selectivo convocado por la Autoridad
Portuaria de Alicante para la provisiéon de una (1) plaza de TECNICO/A COMERCIAL Y MARKETING (lI-11-4) como
Personal Laboral Fijo Dentro de Convenio, para lo cual acepta plenamente las bases y adjunta la documentacién exigida
en las Bases. DECLARA: que son ciertos cuantos datos figuran en la presente solicitud, que redne las condiciones
exigidas y sefialadas en las bases de esta convocatoria, y se compromete a probar documentalmente todos los datos
que figuran en esta solicitud que fueran requeridos. Asimismo, JURA/PROMETE no hallarse en inhabilitacion absoluta o
especial para empleos o cargos publicos por resolucidn judicial, para el acceso al cuerpo o escala de funcionario/a, o
para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal laboral, en el que hubiese sido
separado/a o inhabilitado/a, ni haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de los 6rganos
constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas o de cualquiera de las
Administraciones Publicas del Estado Espariol, que no ha sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio
de cualquiera de las Administraciones publicas o de los Organismos Constitucionales o Estatutarios de las
Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacidon absoluta o especial para empleados o cargos publicos por
resolucioén judicial. En caso de ser nacional de otro Estado, no estar inhabilitado/a o en situacion equivalente ni haber
sido sometido/a a sancién disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el acceso al
empleo publico. No padecer enfermedad, ni estar afectado por limitaciones fisicas o psiquicas que sean incompatibles
con el desemperio de las funciones inherentes a la plaza.

EN o - JSUT o [ R de 2026

(Firma)

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter
fijo.
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

MARQUE CON UNA X LA DOCUMENTACION ADJUNTA A ESTA SOLICITUD:

ANEXO IV: RELACION DE MERITOS

ANEXO V: DECLARACION JURADA

Copia DNI, NIE o Pasaporte. En vigor

Copia auténtica de la titulacion académica requerida

Curriculum Vitae acreditativo

Informe de Vida Laboral de la TGSS actualizado

Documentacioén acreditativa de la formacidén aportada

Documentacion acreditativa B2 inglés

Documentacién acreditativa experiencia profesional

Deseo ejercer mi derecho a no aportar documentacion que ya se aportd en el siguiente
proceso de seleccion:

Proceso de SeleCCiOn: ......cceereieieieieieirererececececeececenenes

Fecha de convocatoria: ...c.cceeeeeeecennncnnanns

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de caracter

fijo.

SR./SRA. PRESIDENTE/SECRETARIO/A DEL TRIBUNAL CALIFICADOR
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

ANEXO IV

MODELO DE RELACION DE MERITOS Y AUTOBAREMACION

OCUPACION: TECNICO/A COMERCIAL Y MARKETING (l1-1I-4)

DATOS PERSONALES

Apellidos y Nombre

DNI:
MERITOS FORMATIVOS

A) FORMACION ACADEMICA

N2 Doc DENOMINACION CENTRO ARNO Expedicién Auto
baremacion

TOTAL

B) FORMACION COMPLEMENTARIA

Ne Doc DENOMINACION CENTRO DURACION ANO realizacién Auto
baremacion

fijo.
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Autoridad Portuaria de Alicante

ANEXO IV

MODELO DE RELACION DE MERITOS Y AUTOBAREMACION

Ne DENOMINACION CENTRO DURACION ANO realizacién Auto

Doc baremacioén
TOTAL

C) IDIOMAS (Segtin Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas MERC)

Ne IDIOMA NIVEL CERTIFICADO ENTIDAD CERTIFICADORA ANO expedicidn Auto

Doc baremacién

TOTAL
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

ANEXO IV
MODELO DE RELACION DE MERITOS Y AUTOBAREMACION

MERITOS PROFESIONALES

NO
Doc

DENOMINACION
PUESTO

VINCULACION EMPRESA

DESDE/HASTA

MESES

Auto
baremacion

TOTAL

SR./SRA. PRESIDENTE/SECRETARIO/A DEL TRIBUNAL CALIFICADOR

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de
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ALICANTE PORT

Autoridad Portuaria de Alicante

ANEXOYV

MODELO DECLARACION JURADA

D/D@ , con DNI , a efectos del
proceso selectivo celebrado en , declara bajo juramento
0 promesa siguiendo, entre otros, lo establecido en el articulo 56.d) del texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado mediante Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre:

Que no ha sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualesquiera
Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las
Comunidades Auténomas.

Que no esta incurso en causa de incompatibilidad de conformidad con lo establecido en
la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas.

Que no he sido inhabilitado para ejercer el servicio publico.

No padecer enfermedad, ni estar afectado por limitaciones fisicas o psiquicas que sean
incompatibles con el desempefio de las funciones inherentes a la plaza.

En ,a de de 2026

Firmay nombre del/la interesado/a

Bases de la convocatoria publica para la contratacion de un/a Técnico/a Comercial y Marketing de
carécter fijo.
Exp.: 365/2026
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